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一、中国教育科研计算机网（CERNET）西南地区 2016-2017 学术年会 

3月 22日-24日，信息中心在云南昆明云南大学召开了 CERNET西南地区 2016-2017学

术年会。年会以“科技驱动创新，移动应用助推智慧校园”为主题，探讨发挥教育信息化对

现代的支撑和引领作用。会议邀请了我校通信抗干扰国家级重点实验室、大数据研究中心的

专家作了前沿技术报告，西南各地区兄弟高校就自身在信息化建设方面的经验与思考也同与

会者进行了交流和沟通。一年一度的学术年会，不断促进了西南地区高校信息化建设在教育

信息化、智慧校园、信息安全、高性能计算、应用及服务等诸多方信息资源的探索与共享。 

二、大力推动信息化运维支撑服务优化 

为更好地为师生提供信息化服务，信息中心整合数据中心、网络中心运维服务资源，努

力推动信息化运维支撑服务进一步优化，开展了统一清水河校区信息化运维服务电话号码、

引入运维工单管理系统、重新梳理运维流程、组建运维技术组和后台支持组等工作，有效建

立健全了分工明确、服务规范的运维支撑服务体系，自 1 月开展统一运维服务以来，本季度

已为全校师生提供信息化运维支撑服务 200余次，信息技术咨询服务 200余次。 

 

运维工单系统界面 

 



 

 

 

信息中心季报  2017 年  第 1 期                                

 2 

 

三、无线网络建设 

清水河校园无线网建成后，信息中心反复优化覆盖方案，尽力保障师生各项教学需求。 

2--3 月期间，先后调试完成了博物馆无线网络升级改造工作，以及沙河校区与清水河校

区博物馆无线网络微信认证的相关工作； 

针对学校信息反馈，为满足广大师生对立人楼、品学楼教室的无线网络需求，经过寒假

及开学近一个月的现场勘查和方案准备，完成了技术方案及网上申购流程，目前即将进入正

式招投标阶段； 

沙河校区无线控制器（AC）及全校（AP）的控制软件升级工作的完成，较好地解决了

双校区 IMC、数据库、portal等出现的技术问题； 

调整清水河校区主楼 AP信号功率，优化信道改善了用户体验； 

进一步完善无线校园网络数据建设，校园无线网络运维服务体系正式建立； 

无线网络设备运行情况的监测日报工作开始实施，各项设备运行良好。 

四、清水河无线网络机房建设 

随着清水河校区无线网络建设的不断扩容以及用户需求的日益增加，信息中心启动了清

水河校区网络机房增建项目，该项目现已完成网上竞价，后续具体工作正在抓紧实施。随着

机房的建成，清水河校区无线网络的运行环境将得到进一步改善。 

五、沙河校区网络多运营商合作运行 

经过近一年的方案论证及工程实施，沙河校区有线网络与中国移动的合作项目正式运行，

经过与移动公司的多次协商沟通，双方确定了沙河移动宽带业务的运行方案，并完成了认证

系统的升级测试，顺利开通沙河校区中国移动宽带业务。 

新的合作模式下，学校掌控校内网络的管理与运行权，可择优自主引入多家运营商向全

校师生提供多元化的服务；运营商提供互联网接入服务，运营商投资小，见效快，可迅速在

校内发展业务。校园网与中国移动的合作开通运行后，带动并加强了中国电信等运营商与学

校的多形式合作。 
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六、两会网络保障 

3月 3日--16日，电子科技大学作为根据中国教育和科研计算机网 CERNET及 CERNET2

西南节点单位，信息中心认真执行有关部门的统一部署和要求，积极组织技术力量，顺利完

成了全国人大两会期间 CERNET及 CERNET2主干网的信息安全保障工作。 

七、安全通报 

本季度发送 29份信息安全漏洞通报，包括教务处、图书馆、科研院、生命科学与技术学

院等，涉及 3月最新发布的 0day漏洞 Struts S2-045和 S2-046漏洞，弱口令、SQL注入等漏

洞。同时，按照教技司函 2017【63】号要求，加强 2017年全国两会期间网络安全保障工作，

从 3月 3日到 3月 16日做好每日报平安，零安全事件的重点区域防护工作。 

八、积极开展走访学习、加强兄弟院校间的技术交流 

2017年 3月初，就我校已运行十年的校园“一卡通”系统的升级改造需求，信息中心组

织相关人员到复旦大学、上海交通大学、华东师范大学、四川大学、重庆大学参观学习。结

合 5所高校一卡通系统在厂家、用户规模、一卡通卡片类型、升级模式、交易数据统计标准、

监控平台、充值方式等多方面情况，针对我校当前需求，完成了调研报告撰写并与一卡通涉

及的学工部、研工部、计划财务处、后勤保障部、学生宿舍管理中心进行了多次磋商，为我

校“一卡通”的改造升级做好了必要准备。 

九、进一步加强我校本科教学课程网络资源建设，有效上网课程门数

显著提高 

去年年末，教务处、信息中心牵头召开了由学院教务科长参加的“关于加强我校网络课

程教学资源建设的本科教学信息化工作会议”，会后，校内各教学单位开展了一系列加强我

校网络课程资源建设的宣传推广活动。本学期开学后，为进一步提高我校本科教学信息化水

平，信息中心针对学校 2016-2017学年两个学期开设的 4200余门次本科课程的网络课程资源

情况进行了统计分析，制成反映各学院本科课程网络资源建设总体情况的《课程网络资源数
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据统计汇总表》，以及分学院、具体到每位教师、每门课程的《课程网络资源数据统计表》、

《本科课程网络教学资源情况统计表》及建议，并分发到各学院教务科，为学院采取具体措

施开展工作，提高课程资源上网率提供了一线资料和数据。3 月中旬，根据再次提取的数据

进行统计分析，“课程中心”平台上有网络课程教学资源的课程门数现已由会前的不到 300

门提高至 1200门以上，信息中心宣传推广工作收到良好成效。 

目前，我校在“课程中心”、“网络学堂”等校内网络教学平台上开设并建设有网上教

学资源的课程门数已由 700余门增长至近 2000门。 

十、圆满完成高水平艺术团招生专业测试全程录像工作 

我校高水平艺术团招生专业测试于 2 月在清水河校区进行，25 日-26 日期间教育技术中

心先后完成了立人楼 9间考场文化课测试、学生活动中心 8间考场艺术特长测试过程的全程

录像工作，并及时对总量近 100 小时的测试录像进行了后期处理，圆满完成了学校交给信息

中心的相关任务。 

十一、发挥专业技术和设备优势，协助学院开展 MOOC 建设 

一季度，我们继续发挥信息中心在视频拍摄与编辑方面的专业技术和设备优势，协助微

固、光电、政管等学院开展MOOC建设工作，完成《微电子器件》、《激光原理与技术》、

《风险与社保》等课程共计 100余个知识点视频的拍摄与编辑。 



 

 

 

信息中心季报  2017 年  第 1 期                                

 5 

十二、网络运行 

1、总体运行情况 

城域网、省网运行基本正常，未出现任何事故。 

2、校园网情况 

本季度，校园网总体运行情况良好，未出现流量异常。校园网各出口流量图如下： 

 

图 1 校园网出口一 

 

图 2 校园网出口二 
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图 3 校园网 IPv6 出口 

 

图 4 新老校区链路 

 

图 5 无线网络链路 1 
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图 6 无线网络链路 2 

3、省网及城域网运行情况 

本季度，省网和城域网总体运行情况良好。流量图如下： 

 

图 7 城域网 IPv4 上联-1 

 
图 8 城域网 IPv4 上联-2 
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图 9 城域网 IPv4 上联-3（2016年 12月新开通） 

 

图 10 城域网 IPv6 上联 

 

图 11 成都至西安 100G 链路 
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图 12 成都至重庆 100G 链路 

 

图 13 中国移动互联互通流量 

 

图 14 中国联通互联互通流量 
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图 15 沙河校区有线流量分类图 

 

图 16 清水河校区有线流量分类图 

 

图 17 沙河校区无线流量分类图 
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图 18 清水河校区无线流量分类图 

 

十三、系统运行 

2017年第一季度系统总体使用情况良好，无重大故障；刀片服务器 CPU、内存等资源使

用情况正常，数据库和存储运行情况稳定。 

 

图 19 刀片服务器 2017年第一季度 CPU 使用情况 
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图 20 刀片服务器 2017年第一季度内存使用情况 

 

图 21 一卡通 2017年第一季度消费数据 
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十四、系统访问量 

 

图 22 信息门户系统 2017年 1-3月访问量统计 

 

图 23 教务系统 2017年 1-3月访问量统计 
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图 24 OA 系统 2017年 1-3月访问量统计 

 

图 25 学工系统 2017年 1-3月访问量统计 

 

图 26 研究生系统 2017年 1-3月访问量统计
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图 27 支付通系统 2017年 1-3月访问量统计 

 

图 28 2017年 1-3月各业务系统访问量饼图 

 

 

 


